AVIS DE CONFIDENTIALITE EUROPEEN
Derniere modification : 15 peut 2025

Le présent Avis de confidentialité européen complete les informations contenues dans notre
Politigue de confidentialité et s’applique a:

1) touttraitement de données a caractére personnel par Kentucky Fried Chicken (Great
Britain) Limited, KFC France SAS, KFC Europe Sarl, KFC Restaurants Spain S.L., Yum!
Restaurants International Ltd & Co. KG (exergant ses activités sous le nom de KFC
Allemagne), Clokken Limited, Clokken Ireland Limited, Yum Il (UK) Limited (exergant
ses activités sous le nom de Pizza Hut Delivery), PH Yum! France SAS (exercant ses
activités sous le nom de Pizza Hut France), Pizza Hut Europe Limited (exergant ses
activités sous le nom de Pizza Hut Europe), PH Yum! Germany GmbH (exergant ses
activités sous le nom de Pizza Hut Germany), Taco Bell UK and Europe Limited, Live Mas
UK Ltd, et/ou toutes les autres sociétés affiliées de la marque Yum! ayant un
établissement dans ’Espace économique européen (« EEE »), au Royaume-Uni
(« Royaume-Uni ») ou en Suisse (qui sont toutes des responsables du traitement des
données a caractere personnel couvertes par le présent Avis de confidentialité
européen) ;

2) touttraitement de données a caractere personnel concernant des personnes physiques
situées dans UEEE, au Royaume-Uni ou en Suisse («vous ») ; et

3) les Sites et le Service disponibles dans 'EEE, au Royaume-Uni ou en Suisse qui
renvoient au présent Avis de confidentialité européen.

Saufindication contraire expresse, tous les termes ont la méme signification que celle définie
dans notre Politique de confidentialité. Les entités énumérées ci-dessus sont des
responsables indépendants du traitement de vos données a caractere personnel en vertu de
notre Politique de confidentialité et du présent Avis de confidentialité européen. Pour plus
d’informations sur le lieu d’activité et les coordonnées des responsables du traitement, veuillez
consulter la section « Informations sur le responsable du traitement » ci-dessous.

Les franchisés. Veuillez noter qu’un grand nombre de restaurants, sites Web, applications
mobiles et/ou services de marque KFC, Pizza Hut et Taco Bell sont détenus et exploités par des
franchisés indépendants dans de nombreux sites de 'EEE, du Royaume-Uni et de la Suisse.
Chaque franchisé est un propriétaire d’entreprise indépendant et un responsable du traitement
distinct de vos données a caractére personnel. Par conséquent, chaque franchisé est tenu de
fournir a ses clients sa propre forme d’avis de confidentialité. Veuillez consulter votre franchisé
local pour connaitre 'avis de confidentialité correspondant.

Base légale du traitement. Dans UEEE, au Royaume-Uni et en Suisse, les bases légales
pertinentes pour lesquelles nous traitons vos données a caractére personnel sont les
suivantes :

1) Lorsque lafourniture de données a caractere personnel est nécessaire a ’exécution de
toute relation contractuelle que nous avons avec vous, ou pour nous permettre de
prendre des mesures a votre demande avant de conclure une relation contractuelle
avec vous ;



2) Lorsque le traitement de vos données a caractere personnel est nécessaire pour se
conformer a nos obligations légales conformément aux lois en vigueur dans UEEE, au
Royaume-Uni et/ou en Suisse ;

3) Lorsque le traitement de vos données a caractere personnel est dans notre intérét
légitime ou dans l'intérét légitime d'autres entités de notre groupe de sociétés (a
condition que vos intéréts et vos droits et libertés fondamentaux ne 'emportent pas sur
ces derniers). En particulier, nos intéréts légitimes comprennent :

a. lefaitde vous contacter et de répondre a vos demandes et questions ;

b. le faitde mener des activités de gestion opérationnelle, notamment 'analyse
statistique ;

c. lefaitdevous fournir le Service et les Sites ;

d. laréalisation d’évaluations, d’enquétes, d’analyses et d’analyses statistiques
afin d’améliorer notre Service et nos Sites et restaurants ;

e. lefaitde mener des activités de prévention et de détection de la fraude ; et

f. lefaitde nous conformer aux lois, réglementations ou codes de pratiques en
vigueur.

4) Lorsque nous traitons vos données a caractere personnel sur la base de votre
consentement libre, spécifique, éclairé et sans ambiguité, y compris lorsque vous
donnez votre consentement a la réception de communications marketing.

Veuillez consulter le tableau de ’Annexe ci-dessous pour obtenir une liste détaillée des
catégories de données a caractéere personnel que nous collectons a votre sujet lorsque vous
utilisez nos Sites et notre Service, les finalités pour lesquelles nous utilisons ces données a
caractere personnel, ainsi que les bases légales sur lesquelles nous nous appuyons pour
traiter chaque catégorie de données a caractere personnel.

Collecte de données. Nous collectons généralement des données a caractere personnel
directement auprés de vous. Cependant, dans certains cas, les données seront collectées
indirectement, par exemple lorsque vous passez des commandes auprés de nos franchisés,
partagez ou soumettez des publications sur nos marques sur les réseaux sociaux, passez des
commandes auprés d’applications/de prestataires de services de livraison de nourriture, ou
collaborez avec nos partenaires dans des initiatives ou des campagnes de marketing
conjointes.

Conservation et transfert des données en dehors de UEEE, du Royaume-Uni et de la
Suisse. Sivous étes situé(e) dans UEEE, au Royaume-Uni ou en Suisse, les données a caractére
personnel que nous collectons par le biais de nos Sites et de notre Service seront conservées et
traitées principalement dans UEEE, au Royaume-Uni ou en Suisse. Si nous transférons des
données a caractere personnel en dehors de UEEE, du Royaume-Uni ou de la Suisse, nous
veillerons a ce que :

1) les données a caractere personnel soient transférées vers des pays dont il est reconnu
formellement qu’ils assurent un niveau de protection adéquat ; ou



2)

3)

les données a caractere personnel sont transférées a des entités qui participent a des
cadres officiellement reconnus comme assurant un niveau de protection adéquat (par
ex., le cadre de protection des données UE-Etats-UniS) ;ou

le transfert est effectué conformément a des mesures de protection appropriées, telles
que : (i) les Clauses contractuelles types de 'UE adoptées par la Commission
européenne ; ou (ii) ’TAddendum du Royaume-Uni portant sur le transfert international
de données aux Clauses contractuelles types de U'UE adoptées par UInformation
Commissioner’s Office du Royaume-Uni.

Si vous souhaitez demander des informations ou une copie de ces mesures de protection,
veuillez nous en informer en utilisant les coordonnées ci-dessous.

Nonobstant ces mesures, le pays et le territoire vers lesquels les données sont transférées
peuvent assurer un niveau de protection des données inférieur a celui assuré en vertu des lois
de UEEE, du Royaume-Uni ou de la Suisse.

Droits des personnes concernées dans UEEE, au Royaume-Uni et en Suisse. Si vous étes
situé dans 'EEE, au Royaume-Uni ou en Suisse, vous disposez des droits suivants concernant
les données a caractére personnel que nous détenons a votre sujet :

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Droit d’opposition. Vous avez le droit de vous opposer a tout traitement de vos
données a caractere personnel fondé sur nos intéréts légitimes lorsqu’il existe des
motifs liés a votre situation particuliére. Vous avez le droit de vous opposer aux activités
de marketing pour quelque raison que ce soit.

Droit d’acceés. Vous avez le droit d’obtenir ’acces a vos données a caractere
personnel.

Droit de rectification. Vous avez le droit de faire rectifier vos données a caractére
personnel sans retard excessif lorsque ces données a caractéere personnel sont
inexactes ou incomplétes et doivent étre mises a jour.

Droit a Ueffacement. Vous avez le droit de faire effacer vos données a caractere
personnel sans retard excessif dans certaines circonstances, par exemple lorsque les
données a caractére personnel ne sont plus nécessaires aux fins pour lesquelles elles
ont été collectées ou traitées.

Droit a la restriction. Vous avez le droit de faire restreindre le traitement que nous
effectuons sur vos données a caractére personnel dans certains cas, par exemple si
vous contestez exactitude des données a caractere personnel, pendant un délai nous
permettant de vérifier 'exactitude desdites données a caractére personnel.

Droit a la portabilité. Vous avez le droit a la portabilité de vos données, ce qui vous
permet de déplacer, copier ou transférer vos données a caractere personnel d’une
organisation a une autre.



7) Droit de retirer votre consentement. Vous avez le droit de retirer votre consentement
au traitement de vos données a caractéere personnel a tout moment lorsque nous nous
appuyons sur votre consentement comme base légale de traitement de vos données a
caractére personnel. Veuillez noter que le retrait de votre consentement n’affectera pas
la validité ou la légalité de tout traitement de vos données a caractére personnel qui
aura eu lieu avant le retrait de votre consentement.

Si vous souhaitez exercer ’'un de ces droits, veuillez cliquer sur les liens suivants : (i) pour KFC,
veuillez cliquer ici; (ii) pour Pizza Hut, veuillez cliquer ici ; ou (iii) pour Taco Bell, veuillez cliquer
ici.

Vous pouvez également exercer ’'un de ces droits en nous contactant directement a 'adresse
e-mail suivante : globalprivacy@yum.com.

Vous avez également le droit de déposer une plainte aupres de votre autorité locale de
protection des données. Pour les personnes situées dans UEEE, des informations
supplémentaires sur la maniére de contacter votre autorité locale de protection des données
sont disponibles a adresse : https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-
edpb/members_fr.

Pour les personnes situées au Royaume-Uni, 'autorité locale compétente en matiere de
protection des données est le Bureau du commissaire a U'information (Information
Commissioner’s Office, « ICO ») au Royaume-Uni. Vous trouverez plus d’informations sur la
facon de contacter 'ICO a l’adresse : https://ico.org.uk/for-the-public/.

Pour les personnes situées en Suisse, 'autorité locale compétente en matiére de protection
des données est le Préposé fédéral a la protection des données et a la transparence

(« PFPDT »). Pour plus d’informations sur la fagon de contacter le PFPDT, consultez le site :
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home/deredoeb/kontakt.html.

Conservation. Pour déterminer la période de conservation appropriée des données a caractéere
personnel, nous prenons en compte la quantité, la nature et le caractere sensible des données
a caractere personnel, le risque potentiel de préjudice lié a Uutilisation ou a la divulgation non
autorisée de vos données a caractére personnel, les finalités pour lesquelles nous traitons vos
données a caractére personnel, si nous pouvons atteindre ces finalités par d’autres moyens,
ainsi que les exigences légales, réglementaires, fiscales, comptables ou autres applicables.

Cookies. Pour obtenir des informations détaillées sur les cookies et les technologies de suivi
que nous utilisons sur nos Sites et sur la maniére dont vous pouvez exercer vos choix
concernant Uutilisation des cookies et des technologies de suivi, veuillez consulter notre
Politigue en matiere de cookies ici.

DPD. Sivous souhaitez contacter notre délégué a la protection des données, veuillez lui
envoyer un message a l’adresse : globalprivacy@yum.com.

Adresse e-mail du contact. Si vous avez des questions concernant notre Politique de
confidentialité ou le présent Avis de confidentialité européen, ou si vous avez des
commentaires, des plaintes ou des questions sur la maniére dont nous utilisons ou traitons les
données a caractére personnel, veuillez nous contacter a 'adresse :globalprivacy@yum.com.

INFORMATIONS SUR LE RESPONSABLE DU TRAITEMENT


https://privacyportal.onetrust.com/webform/94ba57b5-e5fc-4459-a91d-28bc381b6185/a4b15ddb-11ab-4528-9810-e24655fc2f35
https://privacyportal.onetrust.com/webform/94ba57b5-e5fc-4459-a91d-28bc381b6185/eca1cb26-d8ca-4c9f-b64f-756c4d6c9eeb
https://privacyportal.onetrust.com/webform/94ba57b5-e5fc-4459-a91d-28bc381b6185/69d7f635-32c4-4aa0-9c2f-93b464b68da3
mailto:globalprivacy@yum.com
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_fr
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_fr
https://ico.org.uk/for-the-public/
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home/deredoeb/kontakt.html
https://www.pizzahut.fr/cookies/
mailto:globalprivacy@yum.com
mailto:globalprivacy@yum.com

Responsables du traitement. Veuillez consulter ci-dessous les noms et adresses des entités
KFC, Pizza Hut et Taco Bell concernées qui agissent chacune en tant que responsable du
traitement indépendant en vertu du présent Avis de confidentialité européen :

e Pizza Hut Royaume-Uni
Yum Il (UK) Limited (exergant ses activités sous le nom de Pizza Hut Delivery), dont
l’adresse est Part Ground Floor Great Suffolk Yard, 129-131 Great Suffolk Street,
Londres, Royaume-Uni, SE1 1PP.

e Pizza Hut France
PH Yum! France SAS (exercant ses activités sous le nom de Pizza Hut France), dont
l’adresse est 102 Terrasse Boieldieu 92800 Puteaux, France.

e Pizza Hut Allemagne
PH Yum! Germany GmbH (exercant ses activités sous le nom de Pizza Hut Germany),
dont 'adresse est c/o Blitzstart Services GmbH, Maximiliansplatz 17, 80333 Munich,
Allemagne.

e Pizza Hut Europe
Pizza Hut Europe Limited (exergant ses activités sous le nom de Pizza Hut Europe), dont
Uadresse est Part Ground Floor Great Suffolk Yard, 129-131 Great Suffolk Street,
Londres, Royaume-Uni, SE1 1PP.

e Taco Bell Royaume-Uni et Europe
Taco Bell UK and Europe Limited, dont 'adresse est Orion Gate, Guildford Road,
Woking, Surrey, Royaume-Uni, GU22 7NJ.

Exploitant de certains magasins individuels de Taco Bell au Royaume-Uni : Live Mas UK
Ltd, dont 'adresse est Orion Gate, Guildford Road, Woking, Surrey, Royaume-Uni,
GU22 7NJ.

e KFC Royaume-Uni et Irlande
Kentucky Fried Chicken (Great Britain) Limited, dont 'adresse est Orion Gate, Guildford
Road, Woking, Surrey, Royaume-Uni, GU22 7NJ.

Exploitant de certains magasins KFC individuels au Royaume-Uni : Clokken Limited,
dont Uadresse est Orion Gate, Guildford Road, Woking, Surrey, Royaume-Uni,
GU22 7NJ.

Exploitant de certains magasins KFC individuels en Irlande : Clokken Ireland Limited,
dont U'adresse est 70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, Dublin, Irlande, D02 R296.

e KFC France
KFC France SAS, dont U'adresse est Tour W 102 Terrasse Boieldieu 92800 Puteaux,
France.

e KFC Allemagne
Yum! Restaurants International Ltd & Co. KG (exergant ses activités sous le nom de KFC

Allemagne), dont 'adresse est Homberger Str. 25, 40882 Ratingen, Allemagne.

o KFC Western Europe et KFC Central & Eastern Europe



KFC Europe Sarl, dont Uadresse est Avenue de Rhodanie 40 C, 1007 Lausanne, Suisse.

KFC Espagne
KFC Restaurants Spain S.L., dont ’adresse est C. de Serrano Galvache, 56, Cdad.
Lineal, 28033 Madrid, Espagne.



Catégorie de données a
caractére personnel

Informations de profil. Elles
comprennent votre nom,
votre numeéro de téléphone,
votre adresse postale, votre
adresse e-mail, votre sexe,
votre age, votre date de
naissance et votre photo de
profil.

ANNEXE

Comment nous les utilisons -
Finalité du traitement

Nous utilisons ces informations

pour configurer, authentifier et
administrer votre compte sur le

Service, y compris votre compte
pour les programmes de fidélité.

Nous utilisons ces informations

pour communigquer avec vous,
notamment pour vous envoyer
des communications liées au
service ou ayant trait aux
transactions.

Nous utilisons ces informations

pour vous envoyer des
communications marketing en
tenant compte de vos
préférences.

Nous utilisons ces informations

pour traiter les questions,

demandes ou plaintes que vous

avez soumises ou a votre sujet
concernant le Service.

Lorsque vous participez a un
concours ou a une loterie, nous
utilisons ces informations afin

d’authentifier votre participation

conformément aux conditions
générales du concours ou de la
loterie, et pour organiser ou
faciliter la remise de

Base légale du traitement

Le traitement est nécessaire
pour U'exécution d’un contrat
avec vous et pour prendre des
mesures avant de conclure un
contrat avec vous.

Le traitement est nécessaire a
I’exécution d’un contrat avec
vous.

Nous utiliserons vos données a
caractere personnel
uniguement : (i) lorsque vous
nous avez donné votre
consentement a le faire ; ou (ii)
lorsque le traitement est
nécessaire pour servir nos
intéréts légitimes, a savoir la
mise en ceuvre de marketing
direct aupres de clients qui ne
se sont pas opposés a la
réception de communications
marketing concernant nos
produits et services similaires.

Le traitement est nécessaire
pour servir nos intéréts
légitimes, a savoir la gestion du
Service, et pour communiquer
efficacement avec vous afin de
répondre a vos demandes de
renseignements, questions,
requétes ou plaintes.

Le traitement est nécessaire
pour U'exécution d’un contrat
avec vous et pour prendre des
mesures avant de conclure un
contrat avec vous.



Informations sur les
paiements et les
transactions, y compris
I’heure, la date et la valeur
des transactions.

Données géographiques

Données d’image des
caméras de
vidéosurveillance

Vos commentaires,

discussions et opinions, y
compris les détails de tout
commentaire, avis, plainte,

récompenses ou de prix que
vous pourriez gagner en
conséquence de votre
participation.

Nous utilisons ces informations
pour faciliter les transactions et
vous fournir le Service.

Nous utilisons ces informations
pour assurer le service et
I’assistance aux clients.

Nous utilisons ces informations
pour détecter et prévenir la
fraude.

Nous utilisons une technologie
GPS limitée pour déterminer
votre emplacement actuel afin
de vous fournir un contenu
pertinent pour compte tenu du
lieu ol vous vous trouvez, y
compris les détails de vos
magasins les plus proches.

Lorsque vous visitez un magasin

que nous exploitons, votre image

peut étre enregistrée par des
caméras de vidéosurveillance
gue nous conservons sur place.

Nous déployons des caméras de

vidéosurveillance dans nos
magasins comme outil pour

assurer la sécurité de nos clients

et de nos employés et pour
protéger nos biens.

Lorsque vous nous contactez

directement (par exemple, par e-

mail, téléphone, courrier, en
remplissant un formulaire en

demande, question, réponse ligne ou en participant a une

Le traitement est nécessaire a
’exécution d’un contrat avec
VOous.

Le traitement est nécessaire a
I’exécution d’un contrat avec
vous.

Le traitement est nécessaire
pour servir nos intéréts
légitimes, a savoir la détection
et la prévention de la fraude.

Le traitement sert nos intéréts
légitimes, a savoir la gestion du
Service.

Nous n’utiliserons vos données
a caractére personnel de cette
maniere que dans la mesure ou
vous nous avez donné votre
consentement pour le faire.

Le traitement est nécessaire
pour servir nos intéréts
légitimes, a savoir assurer la
sécurité de nos clients et de
nos employés et protéger nos
biens.

Le traitement est nécessaire
pour servir nos intéréts
légitimes, a savoir pour
répondre a vos questions,
requétes, commentaires ou



a une enquéte et/ou toute
autre communication que
VOUS NOUS envoyez ou que
vous envoyez a des
fournisseurs agissant en
notre nom.

Les informations regues
des réseaux sociaux.Si vous
interagissez avec le Service
par le biais d’un réseau
social, nous recevons des
informations du réseau
social telles que votre nom,
des informations de profil et
toute autre information que
vous autorisez le réseau
social a partager avec des
tiers. Les données que nous
recevons dépendent de vos

parametres de confidentialité

sur le réseau social.

Informations sur les clients
recues de nos franchisés.

discussion en ligne ou a une plaintes, pour évaluer et
enquéte en ligne gérée par nous ameéliorer nos produits et

ou nos fournisseurs), nous services et pour éclairer nos
enregistrons vos commentaires, démarches marketing et
discussions, opinions, publicitaires.

questions, demandes, plaintes
et/ou toute autre communication
que vous nNous envoyez ou que
vous envoyez a des fournisseurs
agissant en notre nom.

Nous utilisons ces informations Le traitement est nécessaire a
pour vous authentifier et vous ’exécution d’un contrat avec
permettre d’accéder au Service. vous.

Nous utilisons ces informations Le traitement est nécessaire a

pour adapter la facon dont le la promotion de nos intéréts
Service vous est présenté légitimes, a savoir adapter le
(comme la langue dans laquelle Service afin qu’il soit plus
elles vous sont présentées). pertinent pour nos utilisateurs.

Nous utilisons les données client Le traitement est nécessaire

obtenues auprés de nos pour servir nos intéréts
franchisés pour nous permettre légitimes, a savoir mieux
de mener des enquétes sur comprendre nos clients, et

’expérience client et de mener pour développer et améliorer
des recherches, des analyses et notre Service, nos Sites, nos
des analyses statistiques sur les produits, nos restaurants et
données afin de mieux ’expérience du client de fagon
comprendre nos clients et de générale.

développer et d’améliorer notre

Service, nos Sites, nos produits,

nos restaurants et 'expérience

client de fagon générale.

Nous utilisons ces informations Nous n’utiliserons vos données

pour vous envoyer des a caractére personnel de cette
communications marketing, de maniere que dans la mesure ou
la publicité et du contenu vous nous avez donné votre

consentement pour le faire.



Informations marketing
recues de partenaires tiers
avec lesquels nous
travaillons sur des activités
promotionnelles
conjointes.

Les informations
d’utilisation, telles que la
durée pendant laquelle vous
utilisez nos produits, vos
résultats lorsque vous
utilisez nos produits, tout
probléme ou question que
vous rencontrez lors de
'utilisation de nos produits,
et toute autre information
générée par les produits sur
la fagon dont vous les
utilisez.

Toutes les données a
caractere personnel
énoncées ci-dessus.

personnalisé en tenant compte
de vos préférences.

Nous utilisons ces informations
pour vous envoyer des
communications marketing en
tenant compte de vos
préférences.

Nous utilisons ces informations
pour analyser les performances
du service, pour résoudre les
problémes éventuels liés au
Service, pour améliorer le
Service et pour développer de
nouveaux produits et services.

Nous utilisons ces informations
pour développer de nouveaux
produits et de nouvelles
fonctionnalités disponibles par
le biais du Service, ou pour
améliorer le Service d’'une autre
maniere.

Nous utilisons les données a
caractere personnel que nous
collectons pour exploiter,
maintenir, gérer et vous fournir
les caractéristiques et
fonctionnalités du Service, pour
communiquer avec vous, pour
suivre et améliorer le Service et
I’activité, et pour développer de
nouveaux produits et services.

Nous partageons toutes les
données a caractere personnel
que nous collectons avec nos
sociétés affiliées au sein du
groupe de marques Yum! (y
compris, mais sans s’y limiter,
les sociétés affiliées qui

Nous n’utiliserons vos données
a caractere personnel de cette
maniére que dans la mesure ou
vous nous avez donné votre
consentement pour le faire.

Le traitement est nécessaire
pour servir nos intéréts
légitimes, a savoir
’'amélioration de nos produits
et services, le traitement de
tout probléme lié a nos
produits et services et le
développement de nouveaux
produits et services.

Le traitement est nécessaire
pour servir nos intéréts
légitimes, a savoir s’assurer
que notre activité et notre
Service évoluent constamment
pour répondre aux besoins
changeants de nos clients.

Le traitement est nécessaire
pour servir nos intéréts
légitimes, a savoir gérer et
ameéliorer le Service afin de
veiller a ce que notre activité se
développe et reste compétitive.

Le traitement est nécessaire
pour servir nos intéréts
légitimes, a savoir pour
effectuer des analyses et des
analyses statistiques de
données concernant les
données des clients afin de



exploitent 'une de nos marques, suivre et d’améliorer le Service
a savoir KFC, Pizza Hut, Taco Bell et U'activité dans ’ensemble de
et Habit Burger & Grill) pour nous Yum!, pour évaluer et améliorer

permettre, a nous et a nos

nos produits et services, pour

sociétés affiliées, d’effectuer des développer de nouveaux

analyses et des analyses
statistiques de données en
relation avec des données
agrégées entre marques
concernant nos clients et leur
utilisation de nos produits et

services et leur engagement avec

ceux-ci. Cette analyse nous
permettra, a nous et a nos
sociétés affiliées, de suivre et

d’améliorer le Service et l’activité

dans 'ensemble du groupe de
marques Yum!, pour évaluer et
améliorer nos produits et
services, pour développer de

nouveaux produits et services, et

pour informer et améliorer nos
activités de marketing et de
publicité.

Nous utilisons ces informations
pour nous conformer aux
demandes légales des autorités
publiques (y compris, sans s’y
limiter, pour répondre aux
exigences des services de
sécurité nationale ou des forces
de lordre), aux demandes de
communication préalable, ou
lorsque cela est autrement
requis ou autorisé par les lois en
vigueur, les ordonnances
judiciaires, les réglementations
gouvernementales ou les
autorités réglementaires (y
compris, sans s’y limiter, les
autorités réglementaires
responsables de la protection

des données, de la fiscalité et/ou

de ’emploi), que ce soit a
Uintérieur ou a U'extérieur de
votre pays.

produits et services, et pour
éclairer nos activités de
marketing et de publicité.

Ce traitement est nécessaire
pour nous conformer aux
obligations légales auxquelles
nous sommes soumis lorsqu'il
existe une obligation légale de
divulguer des informations ou
lorsqu'un tribunal ou une autre
ordonnance légale nous oblige
a fournir des informations.

Lorsque cela n’est pas
légalement requis, le
traitement est nécessaire aux
fins de nos intéréts légitimes, a
savoir le maintien de notre
réputation d’entreprise
citoyenne et pour nous assurer
que nous agissons de maniére
éthique et responsable en
coopérant avec les autorités
compétentes, les organismes
gouvernementaux ou les



Informations sur la fagon
dont vous accédez au
Service et Uutilisez.Par
exemple, lafréquence a
laquelle vous accédez au
Service, l'heure a laquelle
vous accédez au Service et la
durée de votre utilisation du
Service, le lieu approximatif a
partir duquel vous accédez
au Service, le fait que vous
accédiez au Service a partir
de plusieurs appareils et
toute autre action que vous
effectuez sur le Service.

Nous utilisons ces informations
a des fins de planification, de
diligence raisonnable et de mise
en ceuvre en relation avec toute
transaction commerciale (y
compris, mais sans s’y limiter,
toute vente, acquisition ou
franchise) ou tout transfert de

service (y compris, mais sans s’y

limiter, toute externalisation)
impliquant les marques Yum!
et/ou ses sociétés affiliées.

Nous utilisons des informations
sur la fagon dont vous utilisez le
Service et vous y connectez afin
d'adapter la fagcon dont nous
vous présentons le Service sur
votre appareil.

Nous utilisons ces informations

pour vous informer et déterminer

quels produits et services sont
susceptibles de vous intéresser,
vous et d’autres clients, a des

régulateurs pour la fourniture
d’informations, le cas échéant.

Ce traitement est nécessaire
pour servir nos intéréts
légitimes. Nous avons un
intérét légitime a gérer nos
opérations commerciales de la
maniére la plus efficace afin de
les préserver, de développer
notre activité et d’optimiser
notre efficacité et notre
efficience.

Lorsque les informations
pertinentes sont collectées par
l'utilisation de cookies non
essentiels ou de toute autre
technologie de suivi non
essentielle, nous nous
appuyons sur le consentement
comme base légale pour la
collecte et le traitement de vos
données a caractere
personnel.

Lorsque les informations
pertinentes sont collectées par
l'utilisation de cookies
essentiels ou par tout autre
moyen (a Uexception des
cookies non essentiels ou de
toute autre technologie de suivi
non essentielle), le traitement
est effectué en nous fondant
sur le fait que cela est
nécessaire pour servir nos
intéréts légitimes, a savoir
’adaptation du Service a
l'utilisateur.

Nous n’utiliserons vos données
a caractére personnel de cette
maniere que dans la mesure ou
vous nous avez donné votre
consentement pour le faire.



Journaux et informations
sur votre appareil.Nous
collectons des informations
sur l'ordinateur, la tablette, le
smartphone ou tout autre
appareil électronique que
vous utilisez pour vous
connecter au Service. Ces
informations peuventinclure,
sans s’y limiter, le type
d'appareil, les numéros
d’identification uniques de
l'appareil, les systemes
d’exploitation, les
navigateurs et les
applications connectées a
l'un des Sites et/ou au

fins de marketing direct et de
publicité.

Nous utilisons ces informations
pour contrbler et améliorer le
Service et les activités, pour
résoudre tout probleme ou
question liés au Service et pour
informer le développement de
nouveaux produits et services.

Nous utilisons des informations
sur la fagon dont vous utilisez le
Service et vous y connectez afin
d'adapter la fagcon dont nous
vous présentons le Service sur
votre appareil.

Lorsque les informations
pertinentes sont collectées par
l'utilisation de cookies non
essentiels ou de toute autre
technologie de suivi non
essentielle, nous nous
appuyons sur le consentement
comme base légale pour la
collecte et le traitement de vos
données a caractere
personnel.

Lorsque les informations
pertinentes sont collectées par
l'utilisation de cookies
essentiels ou par tout autre
moyen (a Uexception des
cookies non essentiels ou de
toute autre technologie de suivi
non essentielle), le traitement
est effectué en nous fondant
sur le fait que cela est
nécessaire pour servir nos
intéréts légitimes, a savoir
surveiller et résoudre les
problemes liés au Service, et
améliorer le Service en général.

Lorsque les informations
pertinentes sont collectées par
l'utilisation de cookies non
essentiels ou de toute autre
technologie de suivi non
essentielle, nous nous
appuyons sur le consentement
comme base légale pour la
collecte et le traitement de vos
données a caractere
personnel.

Lorsque les informations
pertinentes sont collectées par
Uutilisation de cookies
essentiels ou par tout autre
moyen (a Uexception des
cookies non essentiels ou de



Service par l'intermédiaire de
l'appareil, votre réseau
mobile, votre adresse IP et le
numéro de téléphone de
votre appareil (s'ilen a un).

Nous utilisons ces informations

pour vous informer et déterminer

quels produits et services sont
susceptibles de vous intéresser,
a des fins de marketing direct et
de publicité.

Nous utilisons ces informations
pour suivre et améliorer le
Service et notre activité, pour
prévenir et détecter la fraude,
pour dépanner et résoudre tout
probléme ou probléme qui
survient en relation avec le
Service, et pour procéder a des
améliorations du Service en
général.

toute autre technologie de suivi
non essentielle), le traitement
est effectué en nous fondant
sur le fait que cela est
nécessaire pour servir nos
intéréts légitimes, a savoir
’adaptation du Service a
l'utilisateur.

Nous n’utiliserons vos données
a caractere personnel de cette
maniére que dans la mesure ou
vous nous avez donné votre
consentement pour le faire.

Lorsque les informations
pertinentes sont collectées par
l'utilisation de cookies non
essentiels ou de toute autre
technologie de suivi non
essentielle, nous nous
appuyons sur le consentement
comme base légale pour la
collecte et le traitement de vos
données a caractere
personnel.

Lorsque les informations
pertinentes sont collectées par
l'utilisation de cookies
essentiels ou par tout autre
moyen (a Uexception des
cookies non essentiels ou de
toute autre technologie de suivi
non essentielle), le traitement
est effectué en nous fondant
sur le fait que cela est
nécessaire pour servir nos
intéréts légitimes, a savoir
surveiller et résoudre les
problemes avec le Service,
prévenir et détecter la fraude,
et améliorer le Service en
général.



